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Stadt Hanau geht neue Wege

Kommunale Funktionen in private Rechtsformen

Dr. Klaus Neuhauser, S-M-M Manage-
mentberatung GmbH

= InHanau geht die Stadtspitze neve
Wege, um die Wirtschaftlichkeit kom-

munaler Aufgaben optimieren zu kénnen.

Im Rahmen des Haushaltskonsolidie-
rungskanzeptes laufen derzeit umfangrei-
che Priifungen zur formalen Privatisie-
rung bzw. Rechtsformanderung von of-
fentlichen Dienstleistungen und Funktio-
nen der Stadtverwaltung. In der Filot-
phase stehen zundchst das Griinfldchen-
amt, die Abteilung Kindertagesstatten
sowie der Einkauf auf dem Priifstand.

Ausgangslage

Vor dem Hintergrund der angespannten
Finanzlage bemiiht sich die Stadtver-
waltung bereits seit 1996 um die Ver-
waltungsmodernisierung und eine Ver-
besserung der Wirtschaftlichkeit. Ein
ganzer Straul® von Reformansatzen wur-
de entwickelt und vorangetrieben. Neben
innovativen personalwirtschaftlichen
und organisatorischen Konzepten gehorte
dazu insbesondere auch die Einfiihrung
integrierter Steuerungsinstrument. Ob-
wohl durch diese Projekte in der Stadt-
verwaltung ein Paradigmenwechsel
beobachtbar ist, spricht Martin Bieberle,
Leiter des Fachbereichs Strategie und
Biirgerservice, im Riickblick von einem
Lerfolgreich gescheiterten Projekt”. Man
kanne nur bedingt privatwirtschaftliche,
betriebswirtschaftlich orientierte Steue-
rungsinstrumente in Verwaltungen ein-

fiihren. Die mit dem neuen Steuerungs-
modell verbundenen Zielsetzungenwer-
den zwar auch in Hanau als richtig an-
gesehen, sie gehen den Verantwortlichen
jedoch nicht weit genug.

Schaffung neuer Rahmenbedin-
gungen und Strukturen

Hanaus OB Claus Kaminsky halt seine
1996 formulierte Meinung, dffentlicher
Dienst kénnte in kommunalen Strukturen
genauso wirtschaftlich sein wie Private,
als einen ,historischen Irrtum, der in der
Philosophie der 90er lag”. Heute wird
vielmehr die Auffassung vertreten, dass
dienotwendigen Effizienzsteigerungen
innerhalb der bestehenden Verwaltungs-
strukturen nicht leistbar sind. Aus die-
sem Grund sollen stadtische Leistungen
— s0 weit wie méglich — in anderer
Rechtsform organisiert und in den Be-
7ugs- und Steuerungsrahmen der stadti-
schen Halding gesetzt werden. Der mit
anderen Rechtsformen (z. B. Eigenbetrieb
oder GmbH) verbundene Zwang zum Auf-
bau kaufméannischer Rechnungswerke
wird als weiterer Vorteil auf dem Weg
aur Effizienzsteigerung angesehen.

Projektorganisation und -inhalte
Allen Pritfauftragen liegen gleicherma-
Ren die Arbeitshypothesen zu Grunde:

m dass Wettbewerb nicht simulierbar
ist,

u dass Organisationen im Wettbe-
werb{sdruck) effizienter, effektiver,
anpassungsfahiger und problemld-
sungsorientierter sind als Organisa-
tionenohne Wettbewerb

= und dass es den Birger nur nachran-
gig interessiert, wer die Leistung
erbringt und in welcher Rechtsform
sie erledigt wird; oberste Prioritét
hat vielmehr der Erhalt (die Erweite-
rung) des qualitativen und quantita-
tiven Leistungsspektrums fiir die
Biirger.

Mit methodischer und inhaltlicher Bera-
terunterstiitzung arbeitenderzeitinterne
Arbeitgruppen an den Priifauftragen. Um-
fangreiche Status-quo-Analysen, die dar-
auf aufbauende Konzeption von Opti-
mierungsansitzen sowie die Ausgestal-
tung und Umsetzungsplanung der prafe-
rierten Organisationsvarianten sind we-
sentliche Arbeitsinhalte. Durch die
Projektleitung werden die tibergreifenden
Themenstellungengesteuert und bearbei-
tet. Dazu zdhlen u.a. gesellschafts-,
arbeits- und steverrechtliche Fragen, die
Konzeptionvon kiinftigen Kunden-Liefe-
ranten-Beziehungen oder die Integration
der neuenEinheiten in Beteiligungs-
management und Holding. Die Priifbe-
richte werden in Kiirze in den politischen
Entscheidungslauf gehen.

Kennziffer 12
neuhaeuser@s-m-m.de



